通用模板，参考使用。如公司有要求，则使用公司固定模板，不强求（通用模板内容可根据情况调整、替换、删减等，）

报价函
致：[采购单位全称]
根据贵单位关于【XXX】项目的询价需求，我司已充分知悉本次项目服务内容、服务要求、验收标准及相关事宜。结合我司资质能力、行业服务经验及市场行情，本着诚信履约、优质服务、互利共赢的原则，现向贵单位提交本项目完整报价及服务方案，具体内容如下，敬请审阅。
一、供应商基本信息
1. 公司名称：[企业全称]
2. 项目联系人：[对接人姓名]
3. 联系电话：[对接人手机号]
二、项目报价基本说明（可根据具体项目内容调整、替换内容）
1. 项目名称：[完整服务项目名称]
2. 服务地点：[项目落地、现场服务详细地址]
3. 服务周期：[填写服务时长，如：X个月/X年/自合同签订之日起XX日历天]
4. 报价有效期：自本报价函出具之日起XX日历天，有效期内本报价固定不变，无特殊情况不予调整。
[bookmark: _GoBack]5. 报价性质：本报价为一次性报价，包括税、人工、含耗材、含现场服务、含售后保障、含验收交付全流程包干总价，包含完成本项目全部服务内容所需的一切费用，无隐形收费。
三、服务项目明细及报价清单（可根据具体项目内容调整、删减、替换表格）
	序号
	服务模块/服务内容
	服务标准/工作内容说明
	服务周期/频次
	单位
	数量
	单价（元）
	小计（元）
	备注

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	项目合计总价（人民币）
	￥：
	大写：
	


四、服务保障方案（可根据具体项目内容调整、删减、替换内容）
1. 人员保障：我司将配置专属服务团队，配备【X名项目经理、X名专业技术人员、X名现场服务人员】，所有从业人员具备对应岗位从业经验、专业技能，持证上岗，保障服务高效落地。
2. 质量保障：严格按照国家相关行业标准、贵单位采购要求及双方约定标准提供服务，全程规范化作业，杜绝违规操作、敷衍服务，确保服务质量达标。
3. 售后保障：服务期内提供7×24小时咨询响应服务，出现服务问题【X小时内响应、X小时内到场处理】，全程免费整改优化，保障贵单位正常工作开展。
4. 质保服务：本项目整体质保/售后保障期限为【X个月/X年】，质保期内无偿提供问题整改、技术支持、服务优化等配套服务。
五、项目交付与验收（可根据具体项目内容调整、替换内容）
1. 交付成果：服务完成后，我司将向贵单位提交完整服务成果，包括【服务报告、台账资料、成果文件、验收清单】等全套资料。
2. 验收标准：严格按照贵单位采购要求、行业规范、双方约定的服务标准进行验收，达到合格及以上标准。
六、结算方式（可根据具体项目内容调整、替换、删除内容）
我方同意询价函内相关商务要求和付款方式
七、服务承诺与声明（可根据具体项目内容调整、替换、删除内容）
1. 我司承诺本次报价资料真实、合法、有效，无弄虚作假、恶意低价竞标等行为，所有服务内容均如实填报。
2. 我司承诺严格遵守贵单位采购管理规定，严格履约，保证服务质量、服务周期、人员配置不缩水、不打折。
3. 服务过程中严格遵守贵单位现场管理、安全管理、保密管理要求，杜绝违规违纪行为，妥善保护贵单位商业及工作机密。
4. 参与项目报价将认为对项目资格条件、商务条件和承诺的响应。
5. 若我方中标/合作，将严格按照报价及合同约定履约，若出现违约行为，自愿承担相应违约责任。
6. 本报价函为项目合作有效组成部分，与后续签订的服务合同具有同等法律效力。
八、其他说明
1. 本报价函未尽事宜，双方可友好协商。
2. 我方完全理解贵单位择优选择合作供应商的采购原则，无任何异议。



报价单位（盖章）：

法定代表人/授权委托人（签字）：

报价日期：XXXX年XX月XX日

